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Vé cuén sach hwéng dan nay
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tAt ca cac thong tin khac sau day chi d& mé ta va gidi thich. Thong tin trong sach hwéng dan cé thé thay déi ma
khong can thong bao trwdc do cap nhat firmware hodc cac ly do khéc. Vui ldng tim doc ban méi nhét trong trang
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Coéng nhan thwong hiéu

ezviz™, %“’ ™ va cac thwong hiéu va logo khac clia EZVIZ |a tai sén clia EZVIZ tai cac khu vwe phap ly khac
nhau. Apple va logo Apple 1a thwong hiéu clia Apple Inc., dwoc ddng ky tai Hoa Ky va cac qubc gia khac. App
Store 14 nhan hiéu dich vu ca Apple Inc., duoc ding ky tai Hoa Ky va cac quéc gia khac. Google Play va logo
Google Play Ia nhan hiéu clia Google LLC. Cac thwong hiéu va logo khac dwoc dé cap dudi day 1a tai san cua
cac chi sé hivu twong trng.

T chéi Trach nhiém Phap ly

TRONG PHAM VI TOI DA BUQC PHAP LUAT HIEN HANH CHO PHEP, SAN PHAM BUQC MO TA, CUNG
VOl PHAN CUNG, PHAN MEM VA FIRMWARE CUA NO, BUOC CUNG CAP “NHU HIEN TRANG”, VOI TAT
CA CAC LOI VA SAI SO, VA EzVIZ KHONG DAM BAO, CHO DU RO RANG HAY KHONG, BAO GOM NHUNG
KHONG GIOI HAN, KHA NANG SU' DUNG, CHAT LUONG HAI LONG, MUC DO PHU HOP CHO MOT MUC
DICH CU THE VA Sy KHONG VI PHAM CUA BEN THU BA. TRONG MOI TRUONG HQP, EZVIZ, CAC GIAM
DOC, CAN BO, NHAN VIEN HOAC BAI LY CUA MINH SE KHONG CHIU TRACH NHIEM CHO BAT KY THIET
HAI DAC BIET, DO HAU QUA, NGAU NHIEN HOAC GIAN TIEP NAO MA BAN GAP PHAI, TRONG DO BAO
GOM NHUNG THIET HAI DO MAT LOI NHUAN KINH DOANH, GIAN BOAN KINH DOANH HOAC MAT DU
LIEU HOAC TAI LIEU, LIEN QUAN DEN VIEC SU DUNG SAN PHAM NAY, NGAY CA KHI EzZVIZ DA BUQC
THONG BAO VE KHA NANG XAY RA NHUNG THIET HAI BO.

TRONG PHAM VI TOI DA MA CAC QUY BINH PHAP LUAT CO LIEN QUAN CHO PHEP, TRONG BAT KY
HOAN CANH NAO, EzZVIZ KHONG PHAI CHIU TRACH NHIEM CHO BAT KY THIET HAI NAO VUOT QUA GIA
MUA BAN DAU CUA SAN PHAM.

EZVIZ KHONG CHIU TRACH NHIEM CHO THUONG TAT VE NGUOI HAY HU HONG TAI SAN BO'I SAN
PHAM HOAC NGUNG CUNG CAP DICH VU DO: A) LAP AT KHONG BUNG CACH HOAC SU DUNG VOI
MUC BiCH KHAC SO VOI MUC BiCH BU'OC YEU CAU; B) BAO VE LOI ICH QUOC GIA HOAC CONG CONG;
C) TRUONG HOP BAT KHA KHANG; D) BAN THAN BAN HOAC BEN THU BA, BAO GOM KHONG GIO| HAN,
SL?’ DUNG BAT KY SAN PHAM, PHAN MEM, NG DUNG VA NH’NG THU KHAC CUA BAT KY BEN THU BA
NAO.

DOI VOI SAN PHAM CO QUYEN TRUY CAP INTERNET, BAN PHAI HOAN TOAN CHIU TRACH NHIEM CHO
NHO'NG RUI RO LIEN QUAN BEN VIEC SU DUNG SAN PHAM. EZVIZ SE KHONG CHIU TRACH NHIEM CHO
NHO'NG HOAT BONG BAT THUONG, RO Ri QUYEN RIENG TU HOAC NHUPNG THIET HAI KHAC DO CAC
CUOC TAN CONG MANG, TIN TAC TAN CONG, NHIEM VI-RUT HOAC RUI RO BAO MAT INTERNET KHAC;
TUY NHIEN, EZVIZ SE CUNG CAP HO TRQ KY THUAT K|P THOI NEU BUQC YEU CAU. LUAT GIAM SAT VA
LUAT BAO VE DU LIEU KHAC NHAU TUY THUOC VAO MOI KHU VYC NAM TRONG PHAM VI QUYEN HAN.
VUI LONG KIEM TRA TAT CA CAC LUAT CO LIEN QUAN TAI KHU VIYC PHAP LY CUA BAN TRUOC KHI SU
DUNG SAN PHAM NAY BE BAM BAO RANG VIEC SUF DUNG CUA BAN TUAN THU LUAT HIEN HANH. EZVIZ
SE 'KH(")NG CHIU TRACH NHIEM TRONG TRUONG HOP SAN PHAM BU'QC SU DUNG VOI MUC BiCH TRAI
PHAP LUAT.

TRONG TRUONG HOP CO BAT KY MAU THUAN NAO GIOA CAC BIEU TREN VA LUAT HIEN HANH, LUAT
HIEN HANH SE BU'O'C WU TIEN AP DUNG.
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Téng quan
1. NGi dung géi hang

Robot (x1) Tram diéu khién (x1) Budc 1&n (x1) Ngé&n don bui ban (x1)
. 5 2. A Dung cu vé sinh Hwéng dan st dun Théng tin quy dinh
Cap nguon (x1) Choi bén (x1) N9 ()('1)' n?]anh (x3) Hng 9 (x1q) ya
-=>
Nuwéc tay (x1) Ong thoat nwéc (x1) Ong cap nwéc (x1)

(Chi c6 phién ban lau nha) (Chi c6 phién ban lau nha) (Chi c6 phién ban lau nha)

ng mach ba chiéu (x1) Vé gidm ap (x1) Tui dwng bui (x1)
(Chi c6 phién ban lau nha) (Chi cé phién ban lau nha) (Chi phién ban hut bui)



2. Théng tin co ban

Robot
4 @& Léi nuc vao
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a CJ )
Ong kinh e | I #® Peén LED chi bdo & Nut *
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3 [ J 0
- D < > (=} > =3 < < G 4
Nat
I> Bat dau/Tam » Nha&n mét 1an: B4t dau/Tam dirng tac vu

dirng

«+ Nhén va gil trong 5 giay: Robot s&n sang cho cAu hinh mang

m Roi khéi/Goi vé

+ Nhan mot an: Robot roitré vé tram géc )
* Nhan va gilr trong 5 gidy: Robot da san sang dé ghép noi

[>+MN Nhén va gii trong 5 gidy: Khai phuc vé cai dat gbc

Nut Nguén

Nh&n mot 1an: Bat/tat Robot

ben chi thi LED

- Sang xanh dwong

Hoat dong binh thwong

Xanh nhap nhay

Robot trong c&u hinh mang

nhanh

o o Xanhlamnhap Robot va tram diéu khién dang dwoc ghép ndi
nhay cham

cone Nhay nhanh mau L&i hodic ngoai 1

ds

o o Nhay cham mau dé

Khoéng cé két ndi mang




Cam bién ludng quang hoc e ——————e Cam bién vach da

* Truy cép bao tri @

Ctra thoat nwoc

Banh xe da nang @ ‘
(Chi c6 phién ban lau nha)

Banh xe truyén dong e

— ———e Chdi chinh

© o Chéi bén

Cam bién vat liéu e

Truy cap bao tri

Chi danh cho nhan vién dwoc Gy quyén. Truy cap trai phép cé thé gay hw hdng thiét bi. Trong trwdng hop bi
truc trac, vui lIong lién hé v&i dich vu hau mai.

Thung nwéc sach Bé chira nwéc ban

Bén bao dong trwdc (x2) *
Khe cam thé SIM Nano (Dudi nép)
Ong kinh tredce (x3)

Cam bién khoang Dén hdng ngoai (x4)
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cach (x2)
Nép chéi

M@6-dun nhin

Phién ban lau nha



Hop thu gom bui

Bén bao dong trwdc (x2) *

Khe cAm thé SIM Nano (Dudi nap)
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Cam bién khoang cach (x3)
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*Peéen bao dong sau x 2 @

] e Cam bién sac

o Tiép diém sac (x2)

® Cam bién khoang cach x2

Dén bao trwdc/lan sau

oeoo Nhé&p nhay mau cam Robot dang hoat déng




Tram diéu khién

Trang thai chi bao *

® (Chi co phién ban lau
,%/ nha)
E o ) K,T:‘ g

——=@ Bang diéu khién *

Hop dwng dung dich vé @
sinh
(Chi cé phién ban lau
nha)

® Deén chi thj LED *

Cam bién sac @

Cac diém tiép xuc sac ®

® Banh xe dan dwong

Bang diéu khién

I> B4t dau/Tam Nhefln mot 1an: Bat dau/Tam ding tac vu
dirng » Nhan va gilr trong 3 gidy: Bat/tat Chirc nang Khoa tré em

Chire ndna tw Robot bén trong tram diéu khién: Nn&n mot Ian dé bat dau tu vé sinh robot
Bl 9 . Robot bén ngoai tram diéu khién: Nh&dn mot Ian dé bat dau vé sinh chinh bo diéu

lam sach khién chinh
m  RoikhoiGoi - Nh&n mét Ian: Robot r&iftré vé tram gbe
i vé + Nhan va gi trong 3 giay: Tram diéu khién sén sang dé ghép néi

« Nhan mot 1an: Bat robot

@ Nut nguon + Nhan va gi trong 3 giay: Tt robot

Trang thai chi bao

+ Van ban van sang: Chirc nang dang duoc thue hién
- Mat do van ban nhap nhay: L&i chirc nang ho&c ngoai 1&
» TAt ca cac biéu twong + van ban nhap nhay: Khéa tré em da duoc kich hoat

ben chi thi LED

- Sang xanh dwong  Hoat dong binh thwong

eooe Xanh nhap nhay Tram diéu khién trong c&u hinh mang
nhanh
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® Truy cap bao tri *

e Céng Ngudn

Lbi nwéc vao

D

® Clra thoat nwéc

Truy cap bao tri

Chi danh cho nhan vién dwoc Gy quyén. Truy cap trai phép c6 thé gay hw héng thiét bi. Trong trwérng hop bi
truc trac, vui long lién hé véi dich vu hau mai.

Hwéng dan str dung nhanh

1. Lap dat Bé thu don va Bé thao bui

1. D&t khay thu bui vao tram diéu khién véi khe dinh huwéng vao trong.




2. Cé&n chinh cac kep clia doan dbc véi cac 16 trén tram gbc va 1&p dat no, dam béo né
duwoc gan chat.

2. Chon Vi tri lap dat

Dam bdo vi tri 1&p d&t c6 6 c&m dién gan d6 va, ddi voi phién ban lau nha, co van cip nuoc va béng thoat
nuwéc. Gilr cdng ngudn va clra cAm/dau cdm nudc clia tram didu khién khong bj can tré.
Dat chéng twong: Dt tram didu khién trén bé mat bng phang chdng twong, dé lai
it nhat 2 cm cho trong phia sau.

1.5m (4.92)

1.5m (4.92)

1.5 m (4.92)




Lap dit nhang: D&t tram didu khién mot cach an toan vao mot khong gian da dwoc
dat trwde co kich thwde phu hop.

60.6 cm (1.99)

3. Két néi 6ng nwéc (Chi cé phién ban lau nha)

Két ndi mot dau clia 6ng c&p nwéc véi dng vao clia tram didu khién va dau con lai
v&i nguon nwéce. Két noi mot dau ong thoat nwédc véi 6 cam thoat nwéde clia tram dieu
khién va dat dau con lai vao 6ng thoat nwéc.




4. Thém dung dich vé sinh (Chi c6 phién ban lau nha)

Nhéan d& mé hop dung dich vé sinh va thém dung dich vé sinh.

r

5. Két néi Tram gdc vé&i Nguédn dién.

L4y cap ngudn di kém trong géi va két néi tram didu khién véi & cam dién.




6. Két n6i Bo diéu khién chinh vé&i Robot

1. Nhan nut ngudn trén robot dé bat.

2. Vubt xubng dwéi trén man hinh LCD clia robot va cham vao "Tram diéu khién".

3. Nhén va gitk nat [ trén tram diéu khién trong 3 giay, sau do lam theo 1&i nhic trén
man hinh. Khi "Tram didu khién dwoc két ndi" xuat hién trén man hinh, qua trinh
ghép néi da hoan tt.

4. Sau khi két ndi hoan tat, nhan nut (1)) trén bang diéu khién. Robot s& vao tram gbc
va bat dau sac.

7. Lap thé SIM Nano (Tuy chon)

Thé SIM Nano la gi?
Thé SIM nano c6 kich thwéc 12,3 mm x 8,8 mm x 0,67 mm, la loai nhé nhat trong ba loai.

15 mm I

12 mm
8,8 mm
£
E £ E
N w e}
- o
SIM Standard Micro SIM SIM Nano

Khi ma PIN ctia thé SIM bi khoa, né can duwoc mé khoa trudc khi lap vao thiét bj.

Lam thé nao dé mé khéa ma PIN SIM cda thé Nano SIM?
Hau hét cac ma PIN cla SIM c6 thé dwoc thiét lap d& mé
khéa trén dién thoai clia ban, nhw sau:
« D6i v&i hé théng iOS:
1. L&p thé Nano SIM ctia ban.
2. Trén dién thoai cla ban, hay vao Cai dat > Di dong >
SIMs > M3 PIN SIM.

3. Trong ma PIN ctia SIM, cham vao dé tit “ma PIN cua
SIM” béng cach nhap ma PIN.

< Cellular SIM PIN

SIMPIN

Change PIN



+ Déi v&i hé théng Android: & SetSIM1/SIM 2 lock
1. Lap thé Nano SIM cla ban. s s
2. Trén dién thoai clia ban, hdy vao Cai dat > Bdo mat >  wasmen
Cai dat thém > Ma PIN SIM. e
3. Trong ma PIN ctia SIM, cham vao dé t&t “ma PIN cua
SIM” bang cach nhap ma PIN.

Néu ma PIN ctia SIM khéng thé mé khéa hodc khoéng hop 18,
vui 1dng lién hé véi nha cung cép dich vu clia ban.

Lap thé SIM Nano 4G (ban riéng) vao khe cdm thé SIM Nano nhw minh hoa trong hinh
bén dudi.

Tai xuéng (rng dung EZVIZ Robotics

1. Két néi dién thoai di dong clia ban v&i Wi-Fi 2.4GHz (dwoc dé xuat).

2. Tai va cai dat ing dung EZVIZ Robotics béng cach tim kiém "EZVIZ Robotics"
trén App Store hoac Google Play™.

3. Kh&i chay rng dung va dang ky tai khoan EZVIZ Robotics.

E J

(ng dung EZVIZ Robotics
2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Néu ban da st dung rng dung tir trede, hdy dam bao réng ban dang dung ban moi nhat. Dé
biét c6 ban cap nhat hay khéng, truy cap Ctra hang U'ng dung va tim EZVIZ Robotics.




Thém thiét bi cia ban vao rng dung EZVIZ Robotics

1. Nhan nat [} trén tram gdc. Robot sé thoat khai tram diéu khién. )

2.Dang nhéap vao tai khoan &ng dung EZVIZ Robotics clia ban, nhan vao
"Dashboard -> Thém thiét bj" dé truy cap trang Quét ma QR.

3. Vubt xudng tr man hinh LCD cla robot, sau dé nhan vao "Wi-Fi -> Quét ma QR
dé cu hinh mang", sau d6 quét ma QR hién thj trén man hinh.

4. Lam theo trinh huwéng dan (ng dung EZVIZ Robotics dé thém robot vao tai khoan
EZVIZ Robotics ctia ban.




Ché dd co ban

@ - Khi s dung lan du, nén sac day robot va dam bao rang robot dwgc dat bén trong bo diéu
khién chinh.
« Tranh dé&t vat liéu phan xa (vi du: kinh, gwong) gan tram diéu khién.
« Robot s& lap ban dd khu virc va bat dau nhiém vu vé sinh.
« Gil» khu vuc cach tram diéu khién 1,5 mét dé& tranh cac van dé vé lap ban doé.
Bat d4u 1am viéc theo madt trong ba cach sau:

+ Dang nhap vao (ng dung EZVIZ Robotics clia ban va nhan vao °

~

+ Nhén nut |(> trén tram gbc. Robot sé thoat khdi tram diéu khién va bét dau lap ban
dd.
( \

. J




Hoat dong trén (rng dung EZVIZ Robotics

@ Giao dién tng dung c6 thé thay ddi do cap nhat phién ban.

Bang diéu khién
Hién thi tién dd vé sinh, thoi gian vé sinh, trang thai nhém robot, tin nhan quan trong va théng tin tiéu ding & bao tri.

Thiét bi
Kiém tra trang thai thiét bi, chon ché do vé sinh, d&t tly chon vé sinh va bét dau cac tac vu vé sinh.

Ché do veé sinh
Bao gdm lau tiéu chuén, lau bang dung dich vé sinh va xa bui im lang.

Vé sinh khu vuc
Ban c6 thé tuy chinh va lwu cac khu vire vé sinh cu thé, sau d6 chon khu virc dé vé sinh theo muc tiéu.

Tuay chon vé sinh
Ban c6 thé tuy chinh cai dat vé sinh dwa trén nhu cau ca nhan, bao gdm céc tly chon sau: ndng dé dung dich vé sinh, cwéng do
vé sinh, cong suét hut, tc do chéi 1&n, dung lwong nwéc va nhiéu tiy chon khac.

Kiém tra
Hb tro' ché do xem truc tiép, phat lai video, diéu khién tir xa, diéu huwéng diém va diéu huéng diém dat san.

Tin nhan
Hién thi théng tin chinh bao gém tin nhan quan trong, tin nhan vé hoat ddng, tin nhan bao mat va théng tin bao tri thiét bj.

Vé sinh dinh ky

@ - Truac khi thye hién cong viéc vé sinh va bao dudng trén Robot, tat ngudn va rut phich cdm clia Tram Co' s6.
+ EZVIZ san xuét cac bd phan va phu kién thay thé khac nhau. Vui long truy cap www.ezviz.com dé biét thém thong tin vé
cac bo phan thay thé.
+ Phu kién dwoc coi la hang tiéu hao va viéc béo dwdng va thay thé dinh ky dwoc khuyén nghi. Do vi ddc tinh mon cua
chiing, chiing khéng dwoc ap dung trong thdi gian bao hanh san pham tiéu chuan.

D& duy tri tinh trang t6t nhéat cta thiét bi, vui long bao dwéng thiét bi va thay thé cac bd phan véi tan suét nhw
sau:

Phan Tudi tho/Tan sb bao tri
Chéi ban 150 tiéng

Chéi chinh 400 tiéng

Dai cao su 700 tiéng

HEPA 500 tiéng

Ong kinh/Cam bién khoang cach/Bén bé sung/Dén héng ngoai/Module tam nhin/Cam ) ‘
bién vat Iiéux/CéAm biér’1 ludng q:uang/Cém bién vach da/Cam bién sac/Co tiep xuc sac/ Mot tuan moét l1an
Banh xe pho théng/Banh xe dan dong

Thung nwéc sach Sau méi lan lau nha
Bé chva nudc ban Sau méi lan lau nha
Tram diéu khién 2 tudn mot 1an




1. Tram géc sach

@ Gitr mat trudc clia bo diéu khién chinh tranh xa cac chuong ngai vat. Truoc tién, loai b cac
manh v& I&n bén trong bd diéu khién chinh.

1. Nhén M) va robot réi tram digu khién.

2. Nhén f&], khi tram diéu khién phun nuwéc & dudi day, hay lay khoang chira rac ra
va vé sinh bén trong béng dung cu vé sinh.




2. Chuén bj cho Robot vé sinh

1. Thao nép trén cta robot.
2. Thao khoang chtra nwéc/hdp thu bui.
3. D&t robot & mot bén (khéng lat ngwoc), nhan vao nép chéi, sau d6 mé.

\

3. Vé sinh chéi chinh

1. St dung ngon tay dé& day ghim 16 xo d& mé khéa chéi chinh.
2. Xoay nut chdi ngwoc chidu kim déng hd d& mé khéa chdi chinh va thao chéi ra.




3. Str dung dung cu vé sinh dé loai bd 16ng va cac manh vun trén chdi chinh, khoang
1&n, dng dan khi, 6ng hut bui ban va éng thoat nuwéc. Vé sinh dai lau bing dung cu
va lau kho béng vai.

4. Dat lai chdi chinh vao vj tri clia né (ddm bao mdi tén trén chéi phu hop véi mii tén
trén robot), sau dé xoay chéi theo chiéu kim déng hé. Khi mdii tén trén chdi nam
thang hang véi chan 16 xo, né da dwoc Iap ding cach.




4. Vé sinh thung chira nwéc ban (Chi c6 phién ban lau nha)

1. Vé sinh bd loc HEPA: M& binh chira nwéc ban, thao HEPA va vé sinh ky.

7/

3. Vé sinh bo float: Thao bd I6ng nuwdc va vé sinh ky lwéng, dac biét la nam cham
trén 16ng nuéc.

( )

»




4.Vé sinh bo loc va c6ng thoat nwéc cla thung chtra nwéc bén: Thao bd loc ra khoi
thung cha nwédc ban, rira sach bang nwéc va lam sach 16 thoat nwéc bang dung
cu vé sinh.

5. Lap lai tAt ca cac bo phan: Dat HEPA, bo 16ng nwédc (véi mat 1dng hwéng xudng),
b loc chira nwéc ban va thing réc tré lai trong thiing chiva nwéc ban.




5. Vé sinh cac b6 phan quan trong
o Vui long st dung vai kho mém, sach sé dé vé sinh cac bo phan quan trong cla robot.

Ve sinh @ 6ng kinh, & cam bién khodng cach va @ anh sang bé sung.

s ~

- J

Vé sinh @ éng kinh, @ tia hdng ngoai, @ cam bién khoang cach va ® mo-dun tdm

nhin.
( —
| - -’

Vé sinh @) cam bién vach da, @ cam bién vat liéu va @ cam bién ludng quang hoc.

e ~

. J

s ~




6. Thay thé Tai dwng bui (Chi phién ban hat bui)

ﬂ Vui long st dung vai khd mém, sach sé dé vé sinh cac bé phan quan trong clia robot.

1. M& khda hop thu bui, sau d6 kéo va thao ndp nhw trong hinh.

2. Nhéc tai dwng bui béng tay cAm dé thao. Lap tdi dwng bui méi, Iap lai hop thu bui
vao robot va déng nép trén.

Chét

7. Goi Robot vé Tram diéu khién

Phién ban lau nha

Nhan (3] va robot sé& quay vé tram diéu khién chinh. Néu khong thanh cong, vui long
lam theo 161 nhac trén man hinh dé 1&p dat ding cac thanh phan va th lai.

Main Brush Normal Iy Wi T
Normal

HEPA Abnormal Dustbin Normal

Clean Water Tank Float Normal
Abnormal

Phién ban huat bui

Nhan 1 va robot sé quay vé tram diéu khién chinh.

Dust Collection Box
Main Brush Normal & Dust Bag Normal

@ Robot s& ty kiém tra trwoc khi quay lai tram diéu khién. Néu bat ky thanh phan nao hién thj
X trén man hinh, robot s& khong thé quay lai tram diéu khién. Vui long lam theo 1&i nhéc trén
man hinh dé 1&p d&t dung cac thanh phan va th lai.



Tram diéu khién sé& bat tw kiém tra sau khi robot quay v&. Néu cé béat ky thanh phan
nao hién thi X trén man hinh, vui ldng lam theo I&i nhéc trén man hinh dé 14p dat
ding cac thanh phan va th lai.

Main Brush Normal % Blower Abnormal

@ - Néu man hinh hién thi cho thay c6 su bat thuong trong may thi, vui long kiém tra xem tui
dwng bui da duwoc 1&p dung cach hay khoéng va liéu khoang thdi khi da bi chan hay chua.
+ Néu van d& van con ton tai, hay giri y&u cau dich vu qua may khach "EZVIZ Robotics". Giao
dién c6 thé dwoc cap nhat dinh ky, vi vay hay tham khdo man hinh thuc t& dé biét chi tiét
chinh xac.



Cau hoi thworng gap

Swcd

Giai phap

Khoéng sac duwoc

.

Kiém tra xem cap ngudn clia bo diéu khién chinh d& duoc két néi tét hay chua.
Kiém tra xem tram diéu khién da dwoc ghép néi vai robot hay chua.
Tram diu khién va robot khong duoc lién két. Nhan nat (1)) @& ther lai.

.

.

Khéng sac lai dwoc

Don sach chwéng ngai vat phia trwéc tram géc.

Ban nén dét robot tréd lai tram ndi méi Ian trwée khi vé sinh d& dam bao réng robot bat
dAu hoat dong tlr tram néi.

Khéng dat tram gbc dwéi anh nang truc tiép.

Kiém tra xem c6 bui ban trén cac tiép xlc sac cha bo diéu khién chinh va robot hay
khong. Néu vay, hay lau sach.

Ngoai I& mang. B&ng nhap vao (ng dung "EZVIZ Robotics", vao trang cai dat thiét bi,
nhén vao "Théng tin tram diéu khién -> CAu hinh mang tram diéu khi&n" va lam theo
hwéng dan dé két ndi tram diéu khién véi mang Wi-Fi, sau dé thir lai.

Tranh chwéng ngai vat bat thuong

S dung dung cu théi khi d& lam sach mét kinh trén éng kinh, hodc ban cé thé dung khan
gidy mém hodc miéng dém kho dé lau mat kinh trén éng kinh.

Tiéng 6n bét thuwdng trong qua trinh
vé sinh

+ C6 vat la méc vao banh xe, chdi bén hodc chdi chinh, vui long tat robot va vé sinh sach
sé trwae khi khéi dong lai.
« Dai cao su trén khe hut bui dang xém vach san, day la hién twong binh thuong.

Man hinh LCD ctia robot nhéc
"Khéng thé ghép néi tram diéu
khién".

Nhén va gitr nat @ dé khoi dong lai tram gbc, sau d6 khéi dong lai robot. Néu két nbi
van khong thanh cong, hay xda tram diéu khién trén man hinh LCD va lién két lai tram
diéu khién véi robot.

Khoéng thé két ndi vei Wi-Fi

« Tin hiéu Wi-Fi kém, vui ldng d@m bao robot & trong khu virc ¢6 tin hiéu Wi-Fi tét.
« Dinh c4u hinh lai mang.

Chéi bén roi ra trong qué trinh vé
sinh.

Lat nguoc robot lai va I&p lai chéi bén, d@m bao Iap hoan toan cho dén khi nghe thay tiéng
'tach'.

Lbp nwéc dw thiva van con trén san
nha

« Théo thiing chiva nwéc sach va thing chira nwéc ban, dat robot sang moét bén (khéng
lat nguoc) va kiém tra xem co bj vat la chan dai cao su hay khéng.

Céng hut bat thuwong. Vé sinh chdi chinh.

Kiém tra xem (ng dung "EZVIZ Robotics" ¢ nhac rang chdi chinh da hét tudi tho hay
may thdi can bao tri hay khong.

Tram diéu khién phéc nhé vé tinh
trang d6 nwoc bat thwong

Kiém tra xem bé ndi trong thiing chiva nwéic sach cé bi méc ket khong. Néu vay, hay nhe
nhang lac khoang dé giai phong khoang chtra.

Kiém tra xem c6 nuwéc tich tu trong khe cdm nuwéc clia robot hay khong. Néu vay, lau
kho bang khan lau.

Thuing chira nuéc béan bat thuong

Mé& khoang chira nwéc ban va kiém tra xem c6 vat la dinh vao phao hay khéng.

Khéng binh thwéng trong hé théng
thoat nwéc cua robot

Vé sinh thiing chtva nwéc ban va thay bé loc.

Tram diéu khién lién tuc bat dau
lam sach nwéc

« Kidm tra xem c6 nwéc ro ri tl vach trong clia tram didu khién khong.
«+ Kiém tra xem cé nwéc tich tu bén trong tram didu khién hay khong. Néu vay, hay vé
sinh.

Tram diéu khién khong thé thoat
nwéc

« Thao bd loc thép khdng gi ra khdi tram diéu khién va lau hé chira nwéc bang chdi.
+ Nhén nut fg] cta tram didu khién dé kidm tra xem dong chay co tré vé binh thuong hay
khong.

@ Dé biét them thong tin v& robot, vui long tham khao www.ezviz.com/eu.



Bién phap phong ngtra vé méi trwong

Céc chét héa hoc c6 trong pin li-ion tich hop san clia sdn pham nay cé thé gay 6 nhidm méi trwdng. Vui long thao

pin ra trwéc khi loai bd va gri dén tram tai ché pin chuyén nghiép dé thai bé tap trung.

Caéc budc thao pin (thong tin sau chi &p dung khi vt bd thiét bi, khéng phai huwéng dan van hanh hang ngay):

1. Chay Robot dén trang thai pin thdp va khong thé hoat dong, va trong thdi gian nay, khéng cho phép né quay
tré lai Tram Co s0.

2. T4t robot va thao chdi bén cung gia chéi lau nha.

3. Lat ngwoc robot lai va thdo céac vit & phia dwoi.

4. Théo nap hop dung pin.

5. Thao pin.

@ - Khi thao pin, hay dam béo réng ngudn da can kiét va hoat dong khi Tram Co s6 d& ngét két noi.
« VUi Iong théo rdi toan bd bd pin véi nhau va khong lam héng v bo pin dé tranh dodn mach hodc ro ri cac chat déc hai.
+ Néu pin bi chay nwéc va ban vé tinh cham vao, vui long riva sach pin bang that nhiéu nwéc va nhanh chéng tim kiém sw
cham sdc y té.
+ Khéng duoc virt bd san pham nay sau ngay hét han hodc sau khi viéc stva chira khong dat hiéu qua, vui long giao san
pham cho doanh nghiép du tiéu chuin dé thai bd WEEE, vui long tham khao cac quy dinh cla quéc gia hodc dia phwong
vé& viéc xt ly WEEE dé biét phwong phap chinh xac.



Sang kién vé cach str dung cac san pham video

Quy khach hang quy bau cua EZVIZ,

Cong nghé dang anh hwéng dén moi mét trong cudc séng clia ching ta. La mdt cong ty cong nghé hudng téi twong lai, ching

t6i ngay cang nhan thirc dwoc vai trd clia cong nghé trong viéc cai thién hiéu qua va chét lwong cudc sbng cua ching ta. Béng

thoi, ching t6i cling nhan thirc dwoc tac hai tidm tang clia viéc st dung khong dung cach. Vi du, cac san pham video co thé ghi
lai hinh anh thuc, ddy du va ré rang, do d6 ching co gia tri Ién trong viéc dai dién cho sw that. Tuy nhién, viéc phan phéi, st dung
valhodc xt ly khong ding cach cac ban ghi video cé thé vi pham quyén riéng tw, quyén va lgi ich hop phap clia ngudi khac.

Véi cam két dbi moi cong nghé vi loi ich, EZVIZ theo cach nay nghiém tuc Gng hd moi nguwdi siv dung sén phdm video mot cach

dtng dén va co trach nhiém, do do tao ra mét méi trwdng tich cwe noi tht ca cac thwe hanh va st dung lién quan tuan tha cac luat

va quy dinh hién hanh, tén trong quyén loi va quyén loi clia ca nhan va thic day dao dic xa hoi.

Duwéi day la nhivng sang kién clia EZVIZ ma chung téi mong ban chu y:

1. MGi ca nhan déu c6 ky vong hop ly v& sw riéng tw, va viéc st¢ dung san pham video khong nén xung dot véi ky vong dé. Do dé,
théng bao canh bao lam ré pham vi gidm sat phai dwoc hién thi mot cach hop ly va hiéu qua khi 1&p d&t san pham video & khu
vire c¢ong cong. Déi véi cac khu vuc khdng cong cdng, phai can nhac ky cac quyén va loi ich clia nhivng ngwi lién quan, bao
gdm nhwng khdng gi¢i han & viéc lap dat cac san pham video chi sau khi cé duoc sw ddng y clia cac bén lién quan va khéng
1&p d&t cac san phdm video cwe ky &n ma khong cé nguoi khac biét.

2. San pham video ghi lai mét cach khach quan hinh anh vé cac hoat dong thuc té trong thoi gian va khéng gian cu thé. Nguoi
dung phai xac dinh trwéc nhitng ngwdi va quyén lién quan dén pham vi ndy mot cach hop ly, dé tranh bat ky vi pham nao dbi
véi quyén chan dung, quyén riéng tw hodc cac quyén hop phap khac ctia ngudi khac trong khi bdo vé ban than théng qua cac
san pham video. Bang chu y, néu ban chon kich hoat chirc nang ghi &m trén camera ctia minh, né sé& ghi lai am thanh, bao
gdm ca cudc trd chuyén, trong pham vi giam sat. Ching téi rat khuyén nghi mét danh gia toan dién vé& cac ngudn am thanh
tiém nang trong pham vi giam sat, d& hoan toan hidu rd vé sw can thiét va sw hop Iy trwéc khi ban bat chirc néng ghi am.

3. Cac san phdm video dang sl dung sé lién tuc tao ra di liéu am thanh hoac hinh anh tir cac canh thuc - c6 thé bao gébm théng
tin sinh trdc hoc nhw hinh anh khudén mat - dwa trén lwa chon clia ngwdi ding vé cac tinh ndng clia san pham. D liéu d6 cé
thé dwoc st dung hodc xt Iy dé& st dung. Cac san pham video chi la cac cong cu cong nghé khdng thwe hién va khong thé
thuc hién theo cach nhan dao cac tiéu chuan phap ly va dao dic dé hwéng dan st dung di¥ liéu hop phap va dung cach.
Chinh nhitng phwong phap va muc dich clia nhitng ngudi kiém soat va stiv dung div liéu dwoc tao ra méi tao ra sw khac biét.
Do d6, cac bén kiém soat dir liéu khong chi tuan tht nghiém ngét cac luat va quy dinh hién hanh ma con ton trong day da cac
quy téc khong bat budc bao gdbm cac cong wéc qudc té, tiéu chuan dao dirc, tiéu chudn van hoa, trat tw cong cong va phong
tuc dia phwong. Hon ni¥a, chiing ta ludn wu tién bao vé quyén riéng tw va quyén chup chan dung va céc loi ich hop ly khac.

4. D liéu video dwoc san phdm video tao ra lién tuc mang lai quyén loi, gia tri va cac nhu cau khac ctia cac bén lién quan khac
nhau. Do do, viéc dam bdo an ninh di liéu va bao vé cac san phém khéi su xam nhap déc hai la diéu cwc ky quan trong. M6i
ngudi dung va ngudi kiém soat di liéu phai thwe hién tit ca cac bién phap hop ly va can thiét dé téi da héa an ninh san pham
va dir liéu, tranh ro ri di¥ liéu, tiét 16 khong ding cach hodc lam dung, bao gém nhuwng khéng gidi han & viéc thiét 1ap kiém soat
truy cap, chon méi trwdng mang phu hop dé két ndi cac san pham video, thiét 1ap va lién tuc téi wu héa an ninh mang.

5. Cac san pham video da déng gop rét I&n vao viéc nang cao sv an toan cla xa hdi chiing ta va chung téi tin réing ching sé tiép
tuc déng vai tro tich cwe trong nhiéu khia canh khac nhau ctia cudc séng hang ngay ctia ching ta. B4t ky nd Iwc nao lam dung
cac san pham nay dé vi pham nhan quyén hoéc tham gia vao cac hoat dong bat hop phap déu mau thuan véi ban chét cla gia
tri trong ddi mai cong nghé va phat trién san phdm. Chung tai khuyén khich moi nguwdi ding thiét 1ap cac phwong phap va quy
téc riéng d& danh gia va giam sat viéc st dung cac san pham video, d& ddm bao ring cac san pham nay luén dwoc st dung
dung cach, chu dao va thién chi.
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